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CHI SIAMO 
La Confederazione FEDERTERZIARIO è un organismo 
datoriale apartitico senza fine di lucro operante nei 
settori del terziario, dei servizi, della piccola impresa 
industriale, commerciale, artigiana, agricola, del lavoro 
professionale, delle libere professioni e del lavoro 
autonomo in generale.

I suoi scopi fondamentali sono: promuovere tra i propri 
associati la cultura della sicurezza sul lavoro attraverso 
attività di formazione e istruzione; curare lo studio 
delle problematiche di varia natura che interessino 
le categorie degli imprenditori e del lavoro profes-
sionale ed autonomo anche al fine di promuovere la 
creazione di una completa e ordinata legislazione per 
i suddetti settori di interesse; promuovere e svolgere 
ogni iniziativa che faciliti il conseguimento di tali 
scopi attraverso attività di assistenza sindacale e 
legale, formazione finanziata, certificazione percorsi 
formativi in materia di formazione autofinanziata ai 
sensi del D. Lgs 81 /08; 

• assistenza in materia di sicurezza sui luoghi di 
lavoro; 

• assistenza per la partecipazione a bandi europei 
e nazionali;

• assistenza all’internalizzazione e incentivi all’im-
prenditoria.
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ATTIVITÀ ISTITUZIONALI
• Relazioni Industriali

• Relazioni Istituzionali

• Assistenza contrattuale e lavoristica

• Uffici Studi e documentazione

• Relazioni con l’Unione Europea

• Sviluppo ed assistenza territoriale

• Gestione ammortizzatori sociali

• Apprendistato
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ATTIVITÀ PRINCIPALE
• Contrattazione decentrata;

• Tutela degli interessi degli associati nei rapporti 
con pubbliche autorità, enti pubblici privati e or-
ganizzazioni sindacali;

• Sviluppo e promozione dell’incontro tra domanda 
e offerta di lavoro;

• Orientamento e formazione professionale;

• Formazione Finanziata;

• Alta Formazione;

• Certificazione percorsi formativi;

• Piattaforma LMS-Formazione E-Learning/Aula/
Blended;

• Assistenza, progettazione, rendicontazione per 
Bandi Europei e nazionali;

• Sensibilizzazione in materia di sicurezza e preven-
zione nei luoghi di lavoro;

• Assistenza Contrattuale;

• Raccolta Deleghe Agricoli;

• Raccolta Deleghe Artigiani e Commercianti;

• Prestazioni Pensionistiche;

• Disoccupazione Agricola;

• CAF;

• Patronato;

• Consulenza e formazione in materia di Privacy;

• Assistenza all’internalizzazione;

• Incentivi Imprenditoria giovanile e femminile;

• Consulenza Aziendale;

• Servizi per l’impiego (ANPAL);

• Sportello Me.PA;

• Certificazione Contratti.
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I NUMERI
23 CONTRATTI  

COLLETTIVI NAZIONALI CIRCA 80 SEDI TERRITORIALI 9 FEDERAZIONI 
DI CATEGORIA

Rappresentiamo circa 90.000 Imprese

La formazione finanziata di Federteziario con FondItalia

Circa 3.600 percorsi formativi realizzati

75.000 imprese hanno usufruito della formazione finanziata

400.000 lavoratori hanno usufruito della formazione finanziata

 56% SERVIZI

 8,7% EDILIZIA

 10% MANIFATTURIERO

 19% TURISMO

 6,3% ALTRI SETTORI
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I CANALI DI COMUNICAZIONE
Sito della Confederazione: 
www.federterziario.it

Newsletter a cadenza mensile della 
Confederazione

Canali social 
della Confederazione

!
$
"
'
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C.C.N.L.
Federterziario fino ad oggi ha sottoscritto, parteci-
pando attivamente alla fase di concertazione, ventidue 
CC.CC.NN.LL.

C.C.N.L. per i dipendenti da imprese di logistica, 
trasporto merci e spedizioni;

C.C.N.L. per i dipendenti delle micro, piccole e medie 
imprese aziende del settore terziario, commercio 
e servizi;

C.C.N.L. per i dipendenti delle aziende del settore 
Turismo, pubblici esercizi e ristorazione;

C.C.N.L. per i dipendenti delle aziende di animazione, 
spettacolo turistico, contatto, babysitting, miniclub, 
ludoteche e sport;

C.C.N.L. per i dipendenti delle aziende, i soci lavoratori 
e i dipendenti delle cooperative e loro consorzi che 
svolgono attività stagionale del settore turismo;

C.C.N.L. per il personale direttivo, docente, educativo, 
amministrativo, tecnico, ed ausiliario occupato nelle 
scuole non statali, enti di formazione, scuole di 
preparazione, scuole dell’infanzia, asili nido;

C.C.N.L. per dipendenti delle imprese di restauro 
beni culturali;

C.C.N.L. per i dipendenti delle aziende piccole e medie 
imprese (PMI) delle società cooperative e delle aziende 
artigiane del settore gomma e plastica;
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C.C.N.L. per i dipendenti delle imprese edili artigiane e delle piccole 
e medie imprese industriali edili ed affini;

C.C.N.L. per i lavoratori dipendenti da aziende esercenti le attività di 
escavazione e lavorazione dei materiali lapidei;

C.C.N.L. per i dipendenti delle aziende piccole e medie imprese (PMI) 
delle società cooperative e delle aziende artigiane del settore ceramica;

C.C.N.L. per i dipendenti delle aziende piccole e medie imprese (PMI) 
delle società cooperative e delle aziende artigiane del settore abrasivi;

C.C.N.L. per i dipendenti delle aziende piccole e medie imprese (PMI) 
delle società cooperative e delle aziende artigiane del settore vetro;

C.C.N.L per i dipendenti delle aziende piccole e medie imprese 
(PMI) delle società cooperative e delle aziende artigiane del settore 
chimica ed affini;

C.C.N.L. per i dipendenti delle aziende piccole e medie imprese (PMI) 
delle società cooperative e delle aziende artigiane del settore concia 
e accorpati;

C.C.N.L. per le imprese cooperative del settore agricolo;

C.C.N.L. per gli imbarcati su natanti di cooperative di pesca;

C.C.N.L. per i dipendenti di agenzie di sicurezza sussidiaria non 
armata e degli istituti investigativi;

C.C.N.L. per i soci e lavoratori dipendenti delle organizzazioni esercenti 
l’attività nel settore Colf e Badanti;

C.C.N.L. per il personale dipendente non medico da strutture sanitarie 
socio sanitarie e cooperative socio sanitarie ed assistenziali private;

C.C.N.L. per i dipendenti delle micro, piccole e medie imprese del 
settore del soccorso stradale e delle attività di servizi connessi;

C.C.N.L. per i dipendenti delle aziende del settore Automotive.
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CONTRATTAZIONE 
DECENTRATA
Alla luce delle più recenti modifiche legislative, ha as-
sunto sempre maggiore importanza la contrattazione 
decentrata e/o di II livello, sia nel settore pubblico 
che in quello privato.

Tale tipologia di contrattazione può derogare alle di-
sposizioni dei contratti collettivi nazionali e alla legge 
stessa. Al fine di consentire ai Nostri associati un efficace 
utilizzo di tali forme contrattuali, Federterziario offre:

• assistenza e affiancamento nella redazione di contratti 
aziendali, territoriali e di II livello;

• assistenza nell’espletamento di procedure di con-
ciliazione dinanzi ai competenti organi istituzionali;

• assistenza nella sottoscrizione di contratti di lavoro 
individuali e accordi collettivi, anche in materia di 
produttività.

Federterziario mette a disposizione dei propri associati 
anche la consulenza di professionisti in materia legale 
per ogni eventuale problematica aziendale.
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PERCHÉ LA CONTRATTAZIONE  
DI II LIVELLO?
Disposizioni L. 208/2015
L’art. 1, commi da 182 a 190, introduce alcune misure dirette ad incentivare la produttività e la contrattazione 
collettiva di secondo livello, nonché il cosiddetto welfare aziendale. Si dispone che il c.d. premio di risultato 
legato ad oggettivi e verificabili incrementi di produttività, redditività, qualità, efficienza ed innovazione, non-
ché le somme erogate sotto forma di partecipazione agli utili dell’impresa, siano assoggettate ad un regime 
fiscale sostitutivo dell’imposta sul reddito delle persone fisiche e delle addizionali regionali e comunali in 
misura pari al 10%, salva espressa rinuncia scritta del lavoratore.

Per fruire della detassazione, sarà necessario dare applicazione all’art. 14 del D.Lgs. n. 151 /2015: ART 14 
“Deposito contratti collettivi aziendali o territoriali” 

Dal 2017, grazie alla Legge di Bilancio, per le aziende e i dipendenti del settore privato, è prevista la detas-
sazione premi di produttività con aliquota agevolata al 10% fino a 3000 euro, aumentabili a 4.000 euro 
nel caso in cui l’azienda coinvolga i dipendenti nell’attività di organizzazione. Tale detassazione è riservata ai 
lavoratori dipendenti del settore privato con redditi lordi nell’anno precedente non superiori a 80.000 euro.

Altra importante novità, riguarda la possibilità per i lavoratori beneficiari del premio di produzione, di ricon-
vertire l’importo del premio con le misure del cosiddetto welfare aziendale, secondo quanto previsto dagli 
accordi aziendali. Il Welfare Aziendale è il nuovo pilastro della retribuzione e consiste nell’introduzione di 
un sistema di prestazioni non monetarie e servizi a sostegno del dipendente. Tali prestazioni non concorrono 
a formare il reddito del lavoratore e le stesse, se applicate nel rispetto delle disposizioni normative vigenti, 
ovvero se garantite alla “generalità dei dipendenti o a categorie di dipendenti”, godono di una defiscalizzazione 
e decontribuzione integrale.
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CODICI DI RISCOSSIONE  
CONTRIBUTI ASSOCIATIVI
Le aziende, nonché i lavoratori associati a Federterziario possono versare i contributi associativi attraverso 
i codici di riscossione INPS e INAIL, con riferimento alle convenzioni di seguito elencate:

• Riscossione Contributi Associativi con INAIL;

• Contributi di Assistenza Contrattuale legge n° 311/73, CODICE W462; 

• Contributi Associativi Artigiani e Commercianti legge n° 311/73; 

• Contributi Associativi Settore Agricoli legge 334/68 - Coltivatori Diretti e Imprenditori Agricoli Professionali;

• Contributi Associativi Settore Agricoli legge 334/68 - Aziende Assuntrici di manodopera e dei Piccoli Coloni 
e Compartecipanti Familiari (P.C.C.F.).

• Contributi Sindacali Prestazioni Pensionistiche legge n° 485/72; 

• Disoccupazione Agricola legge n° 852/73; 

• Prestazioni Temporanee legge n° 223/91, CODICE 1033.
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ENTI BILATERALI
La Confederazione datoriale Federterziario con 
l’ Organizzazione sindacale UGL ha costituito 
negli anni vari ENTI BILATERALI
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Fondo Formazione Italia (Fondo Paritetico Interpro-
fessionale Nazionale per la Formazione Continua) 

Il Fondo Formazione Italia (in sigla FondItalia) - Fondo 
Paritetico Interprofessionale Nazionale per la Forma-
zione Continua - è un organismo di natura associativa 
promosso dalla Confederazione datoriale Federterziario 
- Federazione Italiana del Terziario, dei Servizi, del 
Lavoro Autonomo e della Piccola Impresa Industriale, 
Commerciale ed Artigiana - e dall’ Organizzazione 
Sindacale UGL - Unione generale del Lavoro - at-
traverso uno specifico Accordo Interconfederale che 
riguarda tutti i settori economici, compreso quello 
dell’agricoltura.

FormaSicuro

(Ente bilaterale per la formazione e la tutela della 
salute e della sicurezza nei luoghi di lavoro) è la 
sigla utilizzata per denominare il Sistema Paritetico 
Nazionale per la formazione professionale e la tutela 
della salute e della sicurezza nei luoghi di lavoro per 
tutti i settori produttivi.

FormaSicuro Scuola

La Commissione Paritetica Nazionale Scuola per la 
Salute e Sicurezza nei luoghi di Lavoro è un organo 
consultivo, interdisciplinare di diretta emanazione 
dell’Organismo Paritetico Nazionale FormaSicuro. 
Essa si propone come efficace ed efficiente strumento 
finalizzato al confronto proattivo tra esperti, all’aggior-
namento continuo e alla diffusione della cultura della 
salute e sicurezza nei luoghi di lavoro.
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PREVILAVORO ITALIA

Fondo Nazionale Intercategoriale di Assistenza Sa-
nitaria Integrativa che ha come obiettivo quello di 
garantire la copertura delle spese sanitarie affrontate 
dai dipendenti delle aziende aderenti, in caso di in-
fortunio o malattia.

EBINTUR

(Ente Bilaterale Nazionale per i Lavoratori del Turismo) 
è l’Ente Bilaterale del settore turismo costituito per 
promuovere e favorire servizi e prestazioni previste 
dal CCNL per i dipendenti delle aziende di animazione, 
spettacolo turistico, contatto, miniclub, babysitting, 
ludoteche e sport sottoscritto il 5 agosto 2019. EBINTUR 
progetta e realizza azioni in materia di Sicurezza sui 
Luoghi di Lavoro, Sviluppo della Bilateralità, di Sostegno 
al Reddito e rappresenta un Osservatorio privilegiato 
sulla Contrattazione e sul Lavoro.

E.N.B.I.S.I.T.

(Ente Nazionale Bilaterale Sicurezza - Investigazioni 
- Tutela) è l’Ente Nazionale Bilaterale per la Sicurezza 
Sussidiaria, le Investigazioni e la Tutela previsto dal 
CCNL per i dipendenti delle Agenzie di Sicurezza 
Sussidiaria Non Armata e degli Istituti Investigativi 
del 28/01/2011.
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LE FEDERAZIONI DI CATEGORIA 
Federterziario Turismo - è la federazione di categoria di Federterziario 
per il settore turismo, nata il 10 luglio 2019, che si pone come obiettivo 
principale quello di supportare e rappresentare un settore strategico 
per l’intero sistema paese e che vale circa il 13% del Pil nazionale.

Federterziario Scuola - è un organismo datoriale apartitico, senza fini 
di lucro, firmatario di un CCNL che disciplina il trattamento normativo 
ed economico per il personale direttivo, docente, educativo, ammini-
strativo, tecnico ed ausiliario occupato nelle scuole non statali, enti 
di formazione, scuole di preparazione, scuole dell’infanzia, asili nido. 

Federterziario Credito - è la federazione di categoria di Federterziario 
nata a gennaio 2020 per dare una risposta concreta alle esigenze in 
materia di credito e finanza manifestate dalle circa 90.000 imprese, 
che oggi la Confederazione rappresenta. 

Federterziario Agricoltura - nasce dall’esigenza di supportare le 
aziende di un settore caratterizzato da specifiche necessità, valoriz-
zando i consorzi di tutela e i prodotti di qualità e aiutando le aziende 
nell’ampiamento dei propri mercati e supportandole nell’accesso ai 
finanziamenti al settore dedicati.
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Federterziario Formazione - si pone l’obiettivo di supportare, con 
la realizzazione di programmi di formazione, lo sviluppo strategico 
dell’impresa, puntando all’innovazione e al successo, nonché a 
percorsi di sostenibilità. 

Federterziario Logistica e Servizi - assiste e rappresenta le aziende, 
in una logica industriale integrata, che svolgono attività di ricevimento, 
di deposito, di movimentazione, di manipolazione, di distribuzione e 
consegna delle merci per conto terzi, ovvero attività di e-commerce 
e di e-business, relative ai settori di cui sopra che abbiano la propria 
sede in Italia o nei paesi dell’Unione Europea. 

Federterziario Sicurezza Sussidiaria - AISS promuove il pieno 
riconoscimento giuridico delle categorie rappresentate, lo sviluppo 
di corsi di istruzione e formazione psicofisica, corsi di formazione 
professionale. Il CCNL per i Dipendenti di Agenzie di Sicurezza Sus-
sidiaria non Armata e degli Istituti Investigativi è uno dei più applicati 
dalle aziende del settore.

Federterziario Lavoratori e Pensionati - Costituita nel Luglio 2021, è 
composta prevalentemente da pensionati in genere, da professionisti 
e imprenditori, lavoratori dipendenti e disoccupati, con comuni ideali 
e valori che operano per rappresentare, tutelare e assistere i propri 
associati contribuendo a valorizzare anche il ruolo di chi è al di fuori 
del mercato del lavoro.
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ATTIVITÀ 
ISTITUZIONALI
Federterziario partecipa ai Tavoli di confronto partena-
riale per la programmazione della politica di coesione 
2021-2027 ed al Tavolo del partenariato economico 
e sociale. Federterziario è presente anche al Tavolo 
per il Partenariato di Programmazione Fondi S.I.E. 
2014/2020 e 2021/2027, presso la Presidenza del 
Consiglio dei Ministri, Dipartimento per le Politiche 
di Coesione, per la definizione di idee di progetto e 
processi di semplificazione per l’attuazione dei fondi 
strutturali e d’investimento europei (fondi SIE).

Federterziario prende parte, inoltre alle audizioni 
presso:

• XI Commissione lavoro pubblico, privato e pre-
videnza sociale della Camera dei Deputati e del 
Senato della Repubblica.

• VI Commissione Finanza e Tesoro del Senato della 
Repubblica.

• V Commissione Bilancio Senato

• II Commissione del Senato, avente ad oggetto i 
DDL n.655, 1597 e 1628, relativi alle molestie 
sessuali e agli atti vessatori in ambito lavorativo.

• Tavolo di confronto delle parti sociali sulle politiche 
attive del lavoro indetto dal Ministro del Lavoro.

• Commissione Bilancio per l’analisi della Legge di 
Bilancio 2021.
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Ha presenziato agli Stati generali dell’economia, 
convocati dal Presidente del Consiglio per definire il 
rilancio del Paese.

Federterziario partecipa attivamente anche a numerosi 
tavoli regionali ed, in questi mesi di profonda crisi ed 
incertezza, ha fornito il proprio apporto per contrastare 
gli effetti recessivi della pandemia anche attraverso il 
Centro Studi Federterziario, inviando, alla Presidenza 
del Consiglio e ai Ministeri competenti, una serie di 
proposte normative che individuano anche fonti di 
finanziamento.

Nelle sedi istituzionali, Federterziario si fa portavo-
ce delle esigenze delle PMI, cercando di stimolare 
interventi legislativi e strutturali che tengano conto 
delle peculiari esigenze e caratteristiche delle PMI e 
che puntino sui temi della formazione, innovazione e 
dell’accesso al credito. In tale ottica, Federterziario, 
proseguendo nel suo impegno, ha, inoltre, intrapreso 
una serie di iniziative di sensibilizzazione, informazione 
e formazione sulle opportunità offerte dai Fondi Strut-
turali e dai fondi a gestione diretta della Commissione 
Europea, attraverso incontri informativi, seminari 
e corsi di formazione, anche in collaborazione con 
gli Ordini Professionali, per consentire alle imprese 
di conoscere le numerose opportunità offerte da un 
utilizzo consapevole e sostenibile dei fondi strutturali.
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COMMISSIONE PER LA 
DEFINIZIONE DEGLI 
INDICI SINTETICI DI 
AFFIDABILITÀ
Federterziario dal 2012 fa parte della commissione di esperti per gli 
studi di settore prevista dall’articolo 10, comma 7, della Legge n° 146 
del 1998.

Da quando gli studi di settore sono stati sostituiti dagli Indici Sintetici di 
Affidabilità fiscale, la suddetta commissione è chiamata ad esprimersi 
circa l’idoneità degli Indici Sintetici di Affidabilità (ISA) a rappresentare 
le realtà imprenditoriali di riferimento.

La commissione è un organo istituito dal Ministero dell’Economia e 
delle Finanze e composto da rappresentanti delle diverse articolazioni 
dell’Amministrazione finanziaria, dalle Organizzazioni di Categoria e 
dagli ordini professionali. Federterziario, nell’ambito della sua attività 
nella Commissione di esperti per la definizione degli ISA, partecipa 
alle riunioni organizzate dall’Agenzia delle Entrate presso il SOSE, per 
discutere della definizione di indici capaci di rappresentare in modo 
veritiero le situazioni economico contabili delle imprese. Federterziario, 
operando quotidianamente a contatto diretto con le piccole e medie 
imprese dei più svariati settori, contribuirà alla determinazione degli ISA, 
facendosi portavoce, all’interno dell’attenzione della Commissione, delle 
esigenze delle PMI che rappresenta, nonché delle peculiarità dei diversi 
settori produttivi del nostro tessuto economico, evidenziando anche le 
specificità delle diverse aree geografiche del paese, con lo scopo di 
contribuire alla definizione di indici che siano in grado di abbracciare 
le diverse realtà che caratterizzano l’economia italiana.
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FEDERTERZIARIO  
MEMBRO 
EFFETTIVO DI
L’Alleanza Italiana per lo Sviluppo Sostenibile (ASviS) 
è un’alleanza nata per far crescere nella società 
italiana, nei soggetti economici e nelle istituzioni, 
la consapevolezza dell’importanza dell’Agenda 
2030 per lo sviluppo sostenibile e per mobilitarli 
alla realizzazione degli Obiettivi ad esso legati, 
racchiusi in 17 goals.

Federterziario, consapevole dell’importanza che 
uno sviluppo sostenibile può avere anche sull’eco-
nomia italiana, ha deciso di aderire ad ASVIS e di 
partecipare attivamente ai gruppi di lavoro, ognuno 
dei quali si occupa di una particolare accezione del 
concetto di sostenibilità, che non riguarda solo la 
salvaguardia e la tutela dell’ambiente, ma ogni 
ambito della vita quotidiana e che, ove declinato in 
una logica di nuova consapevolezza, contribuisce 
a favorire uno sviluppo attento al progresso e, allo 
stesso tempo, ai bisogni primari dell’umanità.

I Gruppi di lavoro dell’Alleanza si confrontano per 
valutare l’impatto dei provvedimenti emanati dal 
Governo sugli Obiettivi dell’Agenda 2030 e per 
elaborare proposte concrete di politiche per lo 
sviluppo sostenibile.
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FEDERTERZIARIO 
ADERISCE A  
TES - TRANSIZIONE 
ECOLOGICA SOLIDALE
Federterziario dal 2021 aderisce all’Associazione TES – Transizione 
Ecologica Solidale, un’associazione Think Tank che promuove la 
cultura della sostenibilità, favorisce la transizione ecologica e 
solidale dell’economia e sostiene la cura del paesaggio.

Federterziario, anche attraverso l’adesione a TES, si impegna per 
sostenere la transizione ecologica solidale attuando le seguenti 
azioni:

• SVILUPPO di iniziative di ricerca, formazione, studio, confronto, 
informazione e disseminazione;

• PROMOZIONE di una vasta alleanza del mondo scientifico 
orientato alla sostenibilità, di cittadini consapevoli delle sfide 
di questa nostra epoca e di imprese di una green economy;

• ATTIVAZIONE di specifiche iniziative per l’elaborazione e la 
diffusione di una cultura e una visione politica democratica e 
progressista che assuma la transizione ecologica e solidale 
come priorità;

• DIALOGO con le istituzioni, ai vari livelli locali, regionali, nazio-
nale ed europeo, per definire ed attuare le politiche e le misure 
necessarie per una transizione ecologica solidale.
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FORMAZIONE
Il Fondo Formazione Italia (in sigla FondItalia) - Fondo Paritetico Inter-
professionale Nazionale per la Formazione Continua - è un organismo 
paritetico di natura associativa promosso dalla Confederazione dato-
riale Federterziario - Federazione Italiana del Terziario, dei Servizi, del 
Lavoro Autonomo e della Piccola Impresa Industriale, Commerciale ed 
Artigiana - e dalla Confederazione Sindacale UGL - Unione generale 
del Lavoro - attraverso uno specifico Accordo Interconfederale che 
riguarda tutti i settori economici, compreso quello dell’agricoltura.

FondItalia non ha fini di lucro ed opera a favore delle imprese e dei 
relativi dipendenti dei settori economici delle micro, piccole e medie 
imprese, in una logica di relazioni sindacali ispirata alla qualificazione 
professionale, allo sviluppo occupazionale ed alla competitività im-
prenditoriale nel quadro delle politiche stabilite dai contratti collettivi 
sottoscritti e/o firmati per adesione.

Il Fondo promuove e finanzia - secondo le modalità fissate dall’art. 
118 della legge n. 388 del 2000 e successive modificazioni e in-
tegrazioni e per tutte le imprese che aderiscono al Fondo - piani 
formativi aziendali, nazionali, territoriali o settoriali, concordati tra 
le Parti sociali in coerenza con la programmazione regionale e con 
le funzioni di indirizzo attribuite in materia al Ministero del Lavoro 
della Salute e delle Politiche sociali. Ad oggi aderiscono a FondItalia 
circa 136.068 aziende per un totale di 798974 lavoratori, per i quali 
sono stati approvati oltre 5963 progetti formativi, grazie a canali di 
finanziamento che soddisfano le esigenze sia delle piccole e medie 
imprese, attraverso il Conto di Rete (pluriaziendale), che di quelle 
medio-grandi, che possono anche utilizzare il sistema del Conto 
Formativo (monoaziendale).
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MISSION DI FONDITALIA
La mission di FondItalia è quella di contribuire alla crescita e allo 
sviluppo delle aziende ed alla sensibilizzazione delle imprese per 
l’utilizzo della Formazione Continua, quale fattore attivo di strategia 
aziendale. FondItalia svolge:

• Iniziative propedeutiche direttamente collegate all’offerta formativa;
• Azioni individuali di formazione continua dei lavoratori dipendenti;
• Attività di sostegno per la realizzazione dei piani formativi;
• Monitoraggio e valutazione del fabbisogno formativo e delle attività 

realizzate;
• Interventi per la qualificazione e la riqualificazione di figure pro-

fessionali di settore e dei lavoratori a rischio di esclusione dal 
mercato del lavoro.

Le Aree tematiche formative, prioritarie di FondItalia sono:

• Adozione Adozione di nuovi modelli di gestione Aziendale;
• Sviluppo delle abilità personali;
• Introduzione di elementi di innovazione tecnologica ed informatica;
• Incremento della conoscenza del contesto lavorativi;
• Incremento della conoscenza delle competenze linguistiche;
• Prevenzione, sicurezza e salute del lavoro;
• Interventi per la formazione e aggiornamento di figure professionali 

nel settore salute e sicurezza;
• Sviluppo della filiera agro alimentare ed economica contadina.
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COME SI ADERISCE A 
FONDITALIA
Per l’adesione delle aziende a FondItalia è necessaria:

• l’apposizione del codice “FEMI”, da parte di chi gestisce l’invio telematico delle Aziende 
(es. Consulente del lavoro) nei quadri B e C del modello DM/2013 (tale modello è attual-
mente accessibile tramite la procedura UNIEMENS). Se l’azienda è iscritta ad altro fondo 
il consulente dell’azienda deve contestualmente inserire il codice REVO e il codice FEMI. 
Per revocare l’adesione dei dirigenti il consulente dell’azienda deve contestualmente 
inserire il codice REDI e il codice FEMI;

• Far firmare la dichiarazione del legale rappresentante (All. A);

• Compilare il simplex in tutte le sue celle;

• Controllare la possibilità di “portabilità” economica di un’azienda aderente ad altro fondo.

LA FORMAZIONE CON 
FONDITALIA
FondItalia finanzia la formazione mediante:

Avvisi FEMI a valere sui Conti di Rete di Imprese (utilizzando il 70% delle risorse finan-
ziarie delle imprese aderenti). I Conti di Rete di Imprese sono Conti Pluriaziendale nei 
quali imprese piccole, medie e grandi possono scegliere di far confluire la totalità del loro 
gettito in un unico conto collettivo (o di sistema). Naturalmente all’interno dell’Avviso è 
prevista una procedura selettiva che comporta una valutazione delle proposte formative.

Conto Formati o Monoaziendale: imprese medio - grandi, con più di 49 dipendenti, 
possono scegliere di far confluire il proprio gettito. Tali risorse non sono soggette alla 
Normativa di Aiuti di Stato.
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CONTO DI RETE
All’interno del Conto di Rete possono presentare progetti formativi gli Enti Attuatori 
accreditati presso FondItalia.

L’Ente Attuatore ha la gestione operativa e finanziaria delle attività formative svolte 
in favore del personale delle Imprese beneficiarie, effettuata tramite la presentazione 
di Progetti Formativi.

I progetti formativi, prima di essere valutati da FondItalia, devono essere sottoposti a 
certificazione delle Parti Sociali per il tramite dei soggetti titolati “Titolari del Conto di 
Rete” così come previsto nell’Accordo Interconfederale sottoscritto dalle Parti Sociali.

Le imprese beneficiarie, prima della presentazione della Domanda di Finanziamento 
devono optare esplicitamente per l’applicazione di uno dei regimi previsti:

• Regime di Esenzione - Regolamento UE n° 651/2014 (Percentuale variabile 
dal 50% al 70% in rela-zione alla dimensione e alle caratteristiche aziendali).

• Regime “De Minimis” l’intensità dell’aiuto non potrà superare l’80%.

CONTO DI RETE 
FEDERTERZIARIO
Federterziario, Parte Sociale costituente di FondItalia, è TITOLARE DEL CONTO DI 
RETE denominato: La formazione Continua per lo sviluppo e le competitività Aziendali 
cod. sistema FondItalia 01SF.001.

Federterziario, in tale veste, fornisce assistenza tecnica sui singoli progetti For-
mativi, dalla fase di presentazione, sino alla rendicontazione, affiancando l’Ente 
attuatore anche nella Gestione del progetto ed in eventuali richieste di integrazioni 
alla rendicontazione.



P. 27

Federterziario negli anni ha sviluppato varie partnership, tra le quali 
quella con INFORjob.

INFORjob è una associazione senza finalità di lucro costituita nel 1996 
per operare a livello nazionale nel campo dell’orientamento e della for-
mazione professionale.

Dal 2005 INFORjob è accreditato dal Ministero del Lavoro e delle Politiche 
Sociali in qualità di Ente nazionale privato gestore di attività formative su 
scala nazionale (L.40/87 e D.M. n. 125/87).

INFORjob è composta da 30 strutture associate: Enti e Agenzie formati-
ve, Società e Organismi che operano nelle diverse regioni nei servizi di 
Orientamento, nella Formazione professionale, nei servizi di politica attiva 
per il lavoro, finalizzati all’inclusione sociale e all’occupazione.

INFORjob opera dal 1996 nell’ambito dei Fondi Strutturali Europei realiz-
zando, con il contributo della propria rete associativa: Programmi Operativi 
Nazionali, Azioni di sistema, Interventi formativi, cofinanziati dal Ministero 
del Lavoro e/o dalle Regioni e dalla Commissione europea (I.C.).
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FORMAZIONE
PIATTAFORMA LMS
Formazione E-Learning/Aula/Blended

Grazie ad un’avanzata piattaforma tecnologica e alla professionalità 
ed esperienza acquisita negli anni, Federterziario è in grado di offrire:

• Corsi online ECM, Educazione Continua in Medicina, attraverso il 
quale il professionista della salute si tiene aggiornato per rispondere 
ai bisogni dei pazienti, alle esigenze del Servizio sanitario e al proprio 
sviluppo professionale;

• Corsi on line Scuola dedicati a tutti gli operatori del settore Forma-
zione e Istruzione. Formazione erogata da enti accreditati al MIUR, 
con l’obiettivo di coniugare la crescita personale e professionale dei 
singoli docenti agli obiettivi di miglioramento della scuola;

• Formazione di base e trasversale per gli Apprendisti per l’ac-
quisizione delle competenze basilari e degli strumenti necessari per 
inserirsi consapevolmente nei diversi contesti lavorativi.

Federterziario, inoltre offre, attraverso la piattaforma e-learning, 
corsi di aggiornamento per il personale e per i collaboratori, che hanno 
il vantaggio di poter essere seguiti, direttamente da casa o dall’ufficio, 
evitando dispendio di tempo e i costi degli spostamenti e che consen-
tono, quindi, di conciliare le esigenze formative con quelle professionali 
e della vita privata.
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ALTA FORMAZIONE
Federterziario nell’ottica di sviluppo del valore dell’alta formazione, 
ha intrapreso una serie di collaborazioni, in proprio o attraverso 
FondItalia, con importanti università italiane al fine di rendere sempre 
più qualificata la propria offerta formativa.

• UNIVERSITÀ FEDERICO II di NAPOLI - Collaborazione e cooperazio-
ne scientifica, per lo svolgimento di programmi e progetti di ricerca 
e formazione, nonché attività di assistenza tecnica, consulenza 
e servizi, nel quadro di un’organica e sistematica cooperazione, 
intesa come elemento fondamentale per la crescita e la coesione 
economica e sociale del Sistema Italia. 

• UNIVERSITAS MERCATORUM - 1^ prima edizione del Master 
on-line di II livello in Studi avanzati di diritto del lavoro, orga-
nizzazione e relazioni industriali (SALORI). Il master, che per gli 
associati Federterziario ha un costo in convenzione, è articolato in 
otto moduli dedicati a tutti gli aspetti del diritto del lavoro e delle 
relazioni industriali e rappresenta un’offerta formativa d’eccellenza, 
personalizzabile a seconda delle esigenze dei discenti. 

• UNIVERSITÀ PEGASO - Sottoscritta una convenzione per svilup-
pare una serie di progettualità finalizzate alla predisposizione ed 
alla diffusione di iniziative di carattere formativo ed accademico, 
nonché all’incremento ed alla valorizzazione dell’aggiornamento 
professionale dei lavoratori all’interno delle aziende e del mondo 
professionistico in generale, anche attraverso il ricorso allo stru-
mento del Lifelong learning. Nell’ambito della convenzione è stato 
promosso il Corso intensivo di qualificazione per l’esercizio della 
professione di educatore professionale socio - pedagogico, 
con un costo agevolato per i dipendenti delle scuole associate.
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CREDITO D’IMPOSTA 
FORMAZIONE 4.0
Il governo, attraverso la misura del Credito d’imposta Formazione 4.0, intende soste-
nere le imprese nel processo di trasformazione tecnologica e digitale, attraverso la 
creazione o il consolidamento delle competenze nelle tecnologie abilitanti necessarie 
a realizzare il paradigma 4.0. 

Possono accedere al credito d’imposta per la formazione 4.0 tutte le imprese residenti 
in Italia, incluse le stabili organizzazioni di soggetti non residenti, senza vincoli di na-
tura giuridica, di settore, di appartenenza o dimensione, per le spese sostenute per lo 
sviluppo delle competenze dei lavoratori per l’utilizzo di nuove tecnologie. 

Federterziario, grazie alla pluriennale esperienza nel settore della formazione, affianca 
le imprese nell’individuazione e realizzazione di percorsi formativi aventi ad oggetto 
tematiche che rientrano nell’agevolazione, secondo le specifiche del MISE. I nostri 
esperti supporteranno, altresì, le imprese nella predisposizione della documentazione 
necessaria ad accedere al bonus fiscale.

FONDO NUOVE COMPETENZE
Federterziario supporta le aziende in tutto l’iter necessario alla presentazione delle 
domande di partecipazione all’Avviso FONDO NUOVE COMPETENZE di ANPAL (Decreto 
legge n. 34/2020), che rappresenta una grande opportunità di crescita per tutte le 
aziende attraverso un percorso di riqualificazione o specializzazione delle competenze 
del capitale umano.

Attraverso il Fondo Nuove Competenze sarà possibile:

• Destinare, per ogni dipendente, fino a 250 ore di lavoro alla formazione;

• Recuperare il costo del lavoro corrispondente alle ore di formazione fruite.



P. 31

PROGETTI ED EVENTI
• PROG. 2854 “FORMAZIONE PER L’ITALIA” - FONDO ASILO, MIGRAZIONE E 

INTEGRAZIONE 2014-2020 - OS2 INTEGRAZIONE/MIGRAZIONE LEGALE - ON1 
MIGRAZIONE LEGALE - PROGETTI DI FORMAZIONE PROFESSIONALE E CIVICO 
LINGUISTICA PRE-PARTENZA FINALIZZATI ALL’INGRESSO IN ITALIA PER MOTIVI 
DI LAVORO SUBORDINATO O PER MOTIVI DI FORMAZIONE PROFESSIONALE O 
PER RICONGIUNGIMENTO FAMILIARE.

• REST@RTS - “REINFORCING MED MICROFINANCE NETWORK SYSTEM FOR START-
UPS” FINANZIATO NELL’AMBITO DEL PROGRAMMA ENI CBC MED 2014-2020.

• PROTOCOLLO CONSOB IN TEMA DI EDUCAZIONE FINANZIARIA DI BASE: PER-
CORSI INFORMATIVI E FORMATIVI.

• CICLO DI SEMINARI SUGLI ADEMPIMENTI ANTIRICICLAGGIO PER IL PROFES-
SIONISTA NELLA GESTIONE DELLO STUDIO.

• IL MARKETING E LA QUALITÀ NEGLI STUDI PROFESSIONALI, LA RELAZIONE TRA 
COMUNICAZIONE E VALORE.

• FACCIAMO L’IMPRESA - SCUOLA DELLE RELAZIONI INDUSTRIALI.

• ACCORDO CAMERA DI COMMERCIO ITALO MALTESE.

• MED FESTIVAL EXPERIENCE in the World.
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SERVIZI
PRIVACY
Federterziario affianca le imprese nel processo di adeguamento alla nuova normativa in materia di privacy, 
introdotta con il Regolamento Europeo in materia di protezione dei dati personali (regolamento 2016/679), 
approvato in data 14 aprile 2016 dal Parlamento Europeo e pubblicato sulla Gazzetta Ufficiale Europea del 4 
maggio 2016, tale disposizione ha segnato l’inizio di una nuova stagione per i diritti dei cittadini europei nei 
rapporti con le pubbliche amministrazioni e le imprese.

Il regolamento, in vigore dal 25 maggio 2018, ha rappresentato un prezioso tentativo di armonizzazione delle 
regole privacy dei vari Stati ed è finalizzato a sviluppare il mercato unico digitale attraverso la creazione e la 
promozione di nuovi servizi, applicazioni, piattaforme e software. Il Regolamento è fondato sul principio della 
responsabilizzazione (Accountability) del titolare e dei responsabili del trattamento, che si deve concretizzare 
nell’adozione di comportamenti proattivi a dimostrazione della concreta (e non meramente formale) adozione 
del regolamento. In particolare si evidenzia la necessità di attuare misure di tutela e garanzia dei dati trattati, 
con un approccio del tutto nuovo che demanda ai titolari il compito di decidere autonomamente le modalità 
e i limiti del trattamento dei dati alla luce dei criteri specifici indicati nel Regolamento: principio “privacy by 
design” e “privacy by default”. L’approccio del GDPR è basato sulla valutazione del rischio (risk based), con il 
quale si determina la misura di responsabilità del titolare o del responsabile del trattamento, tenendo conto 
della natura, della portata, del contesto e delle finalità del trattamento, nonché della probabilità e della gravità 
dei rischi per i diritti e le libertà degli utenti. Il nostro Paese, con la pubblicazione in Gazzetta ufficiale del 
Decreto 101 del 10 agosto 2018, si è adeguato formalmente e a livello legislativo al GDPR privacy emanato 
su scala europea. Il testo del Decreto pubblicato in Gazzetta ufficiale è entrato in vigore il 19 settembre 2018, 
lo stesso chiarisce alcuni elementi previsti nel GDPR, dalla definizione di comunicazione e diffusione dei dati 
personali alle misure da adottare per monitorarne il trattamento stesso. 

Federterziario è pronta a supportare le imprese e i professionisti nel percorso di valutazione e nelle procedure 
per divenire compliance al Regolamento.
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CONSULENZA 
NELL’ACCESSO  
AL CREDITO 
Grazie alla costituzione della Federazione Federterziario 
Credito, le strutture territoriali potranno dare risposta 
ad una delle principali esigenze delle PMI Italiane: 
l’accesso al credito. Federterziario Credito, mediante 
evoluti strumenti di analisi finanziaria, offre alle imprese 
la possibilità di conoscere preventivamente il rating 
aziendale e comprendere come l’istituto finanziario 
valuti la solidità e l’affidabilità dell’impresa stessa, che 
sarà agevolata nei rapporti con gli istituti finanziari 
e negozierà in assenza di asimmetrie informative.

FINANZA 
AGEVOLATA
Federterziario, attraverso l’Ufficio Bandi, guiderà 
imprese e professionisti nell’analisi dei progetti al 
fine di delineare le fasi di sviluppo degli stessi e gli 
strumenti di finanza agevolata utili al raggiungimento 
dello scopo imprenditoriale.

L’Ufficio Bandi guiderà le imprese nella partecipazione 
agli Avvisi e ai Bandi in essere nella varie Regioni 
italiane e delineare i profili per un’eventuale parteci-
pazione agli stessi.
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SPORTELLO MEPA
(Mercato Elettronico della Pubblica Amministra-
zione)

Nel 2017 Federterziario ha siglato un importante 
accordo con Consip (società per azioni del Ministero 
dell’Economia e delle Finanze), ed è entrata a far 
parte degli organismi autorizzati ad operare sulla 
piattaforma del Mercato Elettronico della Pubblica 
Amministrazione (MePa) nell’ambito degli Sportelli 
in Rete per le imprese.

Il MePA è un mercato interamente virtuale in cui le 
Amministrazioni acquirenti ed i potenziali Fornitori si 
incontrano, negoziano e perfezionano on-line contratti 
di fornitura legalmente validi, grazie all’utilizzo della 
firma digitale, per l’acquisto di beni, servizi o lavori.

Il Programma per la razionalizzazione degli acquisti 
nella P.A. - realizzato dal Ministero dell’Economia 
e delle Finanze tramite Consip SPA - affianca da 
quasi vent’anni le Amministrazioni nella gestione del 
cambiamento dei loro processi di acquisto. Nato nel 

2000 con l’obiettivo di efficientare e razionalizzare gli 
acquisti pubblici, ha sviluppato negli anni 4 strumenti 
di acquisto: Convenzioni, Mercato Elettronico, Sistema 
Dinamico di acquisizione, Accordi quadro.

Le imprese devono effettuare un’abilitazione on line, 
che prevede in alcuni casi, soprattutto nel caso dei 
beni, il caricamento di un catalogo. L’amministrazione 
che accede al MePa può così effettuare acquisti diret-
tamente dal catalogo in base alle offerte pubblicate dai 
fornitori oppure effettuare una negoziazione con uno 
o più fornitori (Richiesta di offerta o Trattativa diretta).

Federterziario contribuisce allo sviluppo dello stesso 
con l’apertura di una serie di sportelli sul territorio, al 
fine di supportare le imprese nelle relazioni commerciali 
con le Pubbliche Amministrazioni. Lo sportello offre alle 
imprese la professionalità di una figura specifica, for-
mata direttamente da Consip, con il compito di ricevere 
le richieste di accreditamento, elaborare i cataloghi 
prodotti, gestire la procedura e istruire le imprese.

SPORTELLO CAF
Grazie alla convenzione per i servizi di assistenza 
fiscale, Federterziario offre, ai professionisti interes-
sati, innovazione e semplificazione in ambito fiscale, 
mettendo, gratuitamente, a disposizione degli aderenti 
alla convenzione, una piattaforma per l’elaborazione 

di: Modelli 730, Modelli ISEE, RED e altri adempimenti 
connessi all’attività di assistenza fiscale, che potreb-
bero rendersi necessari. I Nostri consulenti sono a 
disposizione per ogni tipo di chiarimento e supporto 
alla mail caf@federterziario.it
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COMMISSIONE 
CERTIFICAZIONE 
CONTRATTI
L’università “Universitas Mercatorum” promuove 
la certificazione dei contratti di lavoro e di appalto ai 
sensi degli artt. 75 e ss. D.Lgs. n.276 del 2003 avva-
lendosi della Commissione di certificazione istituita 
con Decreto Direttoriale n.77/2014. La Commissione 
di certificazione costituita presso Università Telematica 
“Universitas Mercatorum” si impegna a svolgere, su 
richiesta di FEDERTERZIARIO o delle aziende ad essa 
associate attività di certificazione dei contratti e di 
conciliazione delle controversie di lavoro.
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CONVENZIONE SIAE
Federterziario ha sottoscritto una convenzione con SIAE 
- Società Italiana degli Autori ed Editori, grazie alla quale 
le imprese associate a Federterziario beneficeranno 
di tariffe agevolate, con riduzioni dal 10 al 25% sui 
compensi di abbonamento, relativi agli adempimenti in 
materia di diritto d’autore dovuti per:

• musica d’ambiente in esercizi commerciali ed ar-
tigiani, pubblici esercizi, strutture alberghiere e 
stabilimenti balneari;

• musica d’ambiente in B&B e Affittacamere;

• attività di animazione in stabilimenti balneari;

• trattamenti riservati agli alloggiati in strutture al-
berghiere;

• trattamenti musicali senza ballo in pubblici esercizi.

Per beneficiare del trattamento tariffario riservato, le imprese 
aderenti dovranno produrre a SIAE il Certificato di adesione 
valido per l’anno in corso rilasciato da Federterziario 
nazionale, in qualità di sottoscrittore della convenzione.

Al fine di ottenere il certificato è necessario inviare una 
richiesta all’indirizzo certificatosiae@federterziario.it, 
allegando la scheda di adesione all’associazione territo-
riale Federterziario sottoscritta dall’impresa richiedente 
e corredata dal documento d’identità del firmatario.
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POLITICHE PER IL LAVORO
PROGETTO “YES I START UP -  
FORMAZIONE PER L’AVVIO  
D’IMPRESA”
L’Ente Nazionale per il Microcredito (ENM) ed ANPAL 
dal 2018 sono promotori del progetto Yes I Start 
Up - Formazione per l’avvio di impresa, finalizzato 
a promuovere e sostenere l’autoimpiego e l’autoim-
prenditorialità dei giovani NEET, attraverso un’azione 
formativa finalizzata alla definizione di un’idea di 
impresa, anche per il successivo accesso alla mi-
sura 7.2 del PON IOG Fondo SELFIEmployment. Il 
Progetto che consta di due fasi, una formativa mirata 
e personalizzata ed una di accompagnamento e di 
assistenza tecnico-specialistica individualizzata, si 
pone l’obbiettivo di consentire ai NEET di acquisire 
le conoscenze di base per la creazione e la gestione 
di un’attività imprenditoriale, anche attraverso la 
redazione di un business plan idoneo ai fini della 
presentazione di eventuali domande di finanziamento. 

Il progetto, giunto alla seconda edizione, vede Fe-
derterziario Partner strategico e soggetto attuatore 
con il compito di: 

• Informare e coinvolgere, su tutto il territorio na-
zionale, i NEET che mostrano un interesse per 

l’attività d’impresa; 

• Mettere a disposizione aule formative attrezzate ed 
attuare i percorsi formativi e di accompagnamento, 
sino alla redazione di un business plan; 

• Assicurare il monitoraggio in tempo reale delle 
attività formative e di accompagnamento realiz-
zate; Utilizzare l’applicativo informatico dedicato 
al progetto; 

• Assicurare il rispetto degli standard qualitativi. 

Nell’edizione 2021/2022, Yes I Start Up ha ampliato 
il proprio target di riferimento, rivolgendosi anche a: 

• Donne inattive (che non fanno parte delle forze 
di lavoro, ovvero quelle non classificate come 
occupate o in cerca di occupazione); 

• Disoccupati di lunga durata (persone che non 
lavorano da oltre 12 mesi e che sono in cerca di 
occupazione).
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INTERMEDIARIO PER 
ATTIVAZIONE TIROCINI 
EXTRACURRICULARI
Federterziario è stato inserito nell’Albo Informatico delle Agenzie per il lavoro, 
pertanto ad oggi risulta soggetto abilitato ad operare in qualità di intermediario.

In ordine a tale riconoscimento, Federterziario può operare in qualità di soggetto 
promotore nell’ambito dei tirocini extracurriculari, ponendosi in tal senso al fianco 
delle imprese e dei tirocinanti.

I tirocini sono regolamentati dalle Linee guida in materia di tirocini e orienta-
mento, disciplinate dall’Accordo Stato-Regioni e Province autonome di Trento e 
Bolzano del 25 maggio 2017 ovvero dalle delibere di recepimento emanate da 
ciascuna regione.

Il tirocinio è una misura formativa di politica attiva, finalizzata a creare un contatto 
diretto tra un soggetto ospitante e un tirocinante allo scopo di favorirne l’arric-
chimento del bagaglio di conoscenze, l’acquisizione di competenze professionali 
o il reinserimento lavorativo.

Il tirocinio si realizza sulla base di un Progetto Formativo Individuale (PFI) con-
cordato tra soggetto promotore, soggetto ospitante e tirocinante che definisce gli 
obiettivi formativi da conseguire nonché le modalità di attuazione.

L’ attivazione del tirocinio è preceduta dalla stipula di una convenzione che 
coinvolge il tirocinante, il soggetto promotore e quello ospitante.

Al termine del periodo di tirocinio, viene rilasciata al tirocinante un’attestazione 
finale, nella quale vengono riportate le competenze acquisite durante il percorso.

Federterziario vi guiderà nella procedura fornendovi la documentazione necessaria 
ovvero le indicazioni utili per attivare tirocini extracurriculari.
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APPRENDISTATO 
PROFESSIONALIZZANTE
L’apprendistato professionalizzante è un contratto di 
lavoro che offre ai giovani fra i 18 e i 29 anni l’oppor-
tunità di inserirsi nel mercato del lavoro e conseguire 
una qualifica professionale.

Il datore di lavoro che assume un apprendista ha 
l’obbligo di garantire un’effettiva formazione secondo il 
PFI (Piano Formativo Individuale) previsto dal contratto 
di apprendistato e dal contratto collettivo nazionale 
di categoria applicato in azienda.

La formazione dell’apprendista si distingue in:

• formazione di base e trasversale,

• formazione professionalizzante.
La formazione deve essere documentata dal datore 
di lavoro tramite il Registro Formativo da conservare 
in azienda a prova dell’avvenuta formazione.

Al termine del periodo di apprendistato il datore di 
lavoro attribuisce la qualifica contrattuale prevista 
e attesta le competenze

professionali acquisite dall’apprendista con riferi-
mento al PFI.

Federterziario, attraverso le associazioni territoriali, 
supporta i professionisti e le aziende nel completo 

svolgimento delle pratiche relative alla definizione, 
organizzazione, erogazione e certificazione della for-
mazione professionalizzante degli apprendisti assunti, 
ed in particolare:

• redazione del PFI contestualmente all’assunzione;

• possibilità di revisione e aggiornamento del Piano 
Formativo Individuale;

• pianificazione degli interventi formativi secondo 
un calendario condiviso con azienda, tutor e ap-
prendista;

• predisposizione dei registri formativi didattici;

• rilascio della certificazione delle competenze per 
la formazione svolta nel corso di ogni singola 
annualità.

Federterziario, inoltre eroga, attraverso la propria 
piattaforma e-learning, la Formazione di base e tra-
sversale per gli apprendisti, volta all’acquisizione 
delle competenze basilari e degli strumenti necessari 
per inserirsi consapevolmente nei diversi contesti 
lavorativi.

Per ogni ulteriore informazione scrivere a info@fe-
derterziario.it



P. 40

IL CONSIGLIO CONFEDERALE FEDERTERZIARIO

Il Presidente
NICOLA PATRIZI

Il Vice-Presidente
 ANTONIO MODEO

Il Segretario Generale
ALESSANDRO 

FRANCO

Consigliere 
ANTONINO REINA

Consigliere
GIUSEPPE  

MALLARDO

Consigliere
 LUCIANO ETTORE 

ENRICO

Consigliere 
FRANCO CECCONI

Consigliere
LUCA PERETTI

Consigliere
FABIO TAMMA

Consigliere
LUCA LUCIA

CENTRO STUDI 
FEDERTERZIARIO

Il Presidente 
FRANCESCO VERBARO

Presidente Onorario
FRANCESCO  

FRANCO
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LE FEDERAZIONI DI CATEGORIA

Federterziario 
FORMAZIONE

Il Presidente 
ANDREA GALGANO

Federterziario 
TURISMO

Il Presidente 
ENZO CARELLA

Federterziario 
LOGISTICA E 

SERVIZI

Il Presidente
ENZO RINDINELLA

Federterziario 
SCUOLA

Il Presidente
VITO ANDREA VINCI

Federterziario 
AGRICOLTURA

Il Presidente 
GIOVANNI  

MAGLIOCCHI

Federterziario 
LAVORATORI E 
PENSIONATI

Il Presidente
FRANCESCO  

FRANCO

Federterziario 
SICUREZZA NON 

ARMATA

Il Presidente
FRANCO CECCONI

Federterziario 
CREDITO

Il Presidente 
MAURIZIO RENNA 
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CONVENZIONI, ACCORDI  
E COLLABORAZIONI
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CONTATTI

Sede Legale Via Cesare Beccaria, 16 
00196 ROMA

 06 45436424

segreteria@federterziario.it

www.federterziario.it

C.F. 96349910586



Sede Legale Via Cesare Beccaria, 16 - 00196 ROMA

segreteria@federterziario.it

www.federterziario.it

C.F. 96349910586


